Condiciones de uso

CONDICIONES DE COMPRA
INTRODUCCION

El presente documento contiene las Condiciones que regulan el uso de este sitio web. Le
rogamos que lea atentamente las presentes Condiciones y nuestra Declaracion de
Privacidad antes de hacer clic en la tecla 'Autorizar pago' para realizar el pedido. Al
utilizar este sitio web o hacer un pedido a través del mismo, Usted consiente quedar
vinculado por estas Condiciones y por nuestra Declaracion de Privacidad, por lo que, si
no esta Usted de acuerdo con todas las Condiciones y con la Declaracion de Privacidad,
no debe hacer ningun pedido.

Estas Condiciones podrian ser modificadas, por lo que debe leerlas antes de efectuar
cada pedido.

Si tiene alguna pregunta relacionada con las condiciones de compra o la politica de
privacidad puede consultar nuestra pagina web.

USO DE NUESTRO SITIO WEB

Las presentes Condiciones son las Unicas condiciones aplicables al uso de este sitio
web y sustituyen a cualquier otra, salvo consentimiento previo expreso y por escrito del
Vendedor. Estas Condiciones son importantes tanto para Usted como para nosotros
puesto que han sido disefiadas para crear un acuerdo legalmente vinculante entre
nosotros protegiendo sus derechos como cliente y nuestros derechos como empresa.
Usted declara que, al hacer su pedido, ha leido y acepta sin reserva alguna las
presentes Condiciones.

Usted acepta que:

Solamente podra hacer Usted uso del sitio web para realizar consultas o pedidos
legalmente validos.

No podra realizar ningun pedido especulativo, falso o fraudulento. Si tenemos motivos
razonables para considerar que se ha hecho un pedido de esta indole estaremos
autorizados a anularlo e informar a las autoridades pertinentes.

También se obliga Usted a facilitarnos de manera cierta y correcta su direccion de correo
electrénico, direccion postal y/u otros datos de contacto y consiente que podremos hacer
uso de esta informacién para ponernos en contacto con Usted si es necesario

Si no nos facilita Usted toda la informacion que necesitamos, no podremos cursar su
pedido.

Al realizar un pedido a través de este sitio web, Usted nos garantiza que es mayor de 18
afos y que tiene capacidad legal para celebrar contratos vinculantes.



DISPONIBILIDAD DE LOS PRODUCTOS

Todos los pedidos de productos estan sujetos a la disponibilidad de los mismos y, en
este sentido, si se producen dificultades en cuanto a su suministro, o si no quedan
articulos en stock, nos reservamos el derecho de facilitarle informacion acerca de
productos sustitutivos de calidad y valor igual o superior que Usted podré encargar. Si no
desea hacer un pedido de esos productos sustitutivos, le reembolsaremos cualquier
cantidad que pudiera Usted haber abonado.

NEGATIVA A TRAMITAR UN PEDIDO

Nos reservamos el derecho de retirar cualquier Producto de este sitio web en cualquier
momento y/ 0 a quitar o modificar cualquier material o contenido del mismo. Aunque
haremos lo posible para tramitar siempre todos los pedidos, puede haber circunstancias
excepcionales que nos obliguen a rechazar la tramitacién de algun pedido después de
haber enviado el Confirmacién de pedido, y nos reservamos el derecho a hacerlo en
cualguier momento, a nuestra sola discrecion.

No seremos responsables frente a Usted o frente a cualquier tercero por el hecho de
retirar cualquier producto de este sitio web, con independencia de si dicho producto ha
sido vendido o no, quitar o modificar cualquier material o contenido del sitio web, o por
negarnos a tramitar un pedido una vez que le hayamos enviado el Confirmacion de
pedido.

PRECIO Y PAGO

El precio de los productos serd el que se estipule en cada momento en nuestro sitio web,
salvo en caso de error manifiesto. A pesar de que intentamos asegurarnos de que todos
los precios que figuran en la pagina son correctos, pueden producirse errores. Si
descubriésemos un error en el precio de los productos que Usted ha encargado, le
informaremos lo antes posible y le daremos la opcion de reconfirmar su pedido al precio
correcto o bien anularlo. Si no logramos ponernos en contacto con Usted, el pedido se
considerara cancelado y se le reembolsaran integramente las cantidades que hubiesen
sido abonadas.

No estaremos obligados a suministrarle el/los producto/s al precio inferior incorrecto (
incluso aunque le hayamos enviado la Confirmacion de Envio) si el error en el precio es
obvio e inequivoco y hubiera podido ser reconocido de forma razonable por Usted como
precio incorrecto.

Los precios de la pagina web incluyen IVA, pero excluyen los gastos de envio, que se
afadiran al importe total debido segun se expone en nuestro apartado “envios y
devoluciones”.

Los precios pueden cambiar en cualquier momento, pero (salvo en lo establecido
anteriormente) los posibles cambios no afectaran a los pedidos con respecto a los que
ya le hayamos enviado una Confirmacion de Envio.

IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO



De conformidad con la normativa vigente, toda compra efectuada a través del sitio web
estara sujeta a Impuesto sobre el Valor Afladido (IVA), excepto las que tengan por
destino Canarias, Ceuta y Melilla.

A este respecto y, de conformidad con el Capitulo | del Titulo V de la Directiva 2006/112
del Consejo, de 28 de noviembre de 2006, relativa al sistema comun del IVA, las
entregas se entenderan localizadas en el Estado miembro que conste en la direccion de
entrega de los articulos, siendo el IVA aplicable el tipo legalmente vigente en cada
Estado miembro del destino de los articulos que se haya consignado en cada pedido.

En los pedidos con destino a Canarias, Ceuta y Melilla, las entregas se encontrarian
exentas de IVA por aplicacion de lo dispuesto en el articulo 146 de la citada Directiva, sin
perjuicio de la aplicacién de los impuestos y aranceles correspondientes conforme a la
normativa vigente en cada uno de ellos.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Usted reconoce y consiente que todo copyright, marca registrada y demas derechos de
propiedad intelectual sobre los materiales o contenidos que se aportan como parte de la
pagina web nos corresponden en todo momento a nosotros o a quienes nos otorgaron
licencia para su uso. Usted podra hacer uso de dicho material Gnicamente en la forma en
gue se lo autoricemos expresamente N0Sotros 0 quienes nos otorgaron licencia para su
uso. Esto no le impedira utilizar esta pagina web en la medida necesaria para copiar la
informacion sobre su pedido o datos de Contacto.

COMUNICACIONES POR ESCRITO

La normativa aplicable exige que parte de la informacion o comunicaciones que le
enviemos sean por escrito. Al usar este sitio web, Usted acepta que la mayor parte de
las comunicaciones con nosotros sean electronicas. Nos pondremos en contracto con
Usted por correo electrénico o le facilitaremos informacion colgando avisos en esta
pagina web. A efectos contractuales, Usted consiente en usar este medio electronico de
comunicacion y reconoce que todo contrato, notificacion, informacion y demas
comunicaciones que le enviemos de forma electrénica cumplen con los requisitos legales
de ser por escrito. Esta condicidén no afectara a sus derechos reconocidos por ley.

NUESTRO DERECHO A MODIFICAR ESTAS CONDICIONES

Tenemos derecho de revisar y modificar los presentes Condiciones en cualquier
momento.

Usted estara sujeto a las politicas y Condiciones vigentes en el momento en que efectue
cada pedido, salvo que por ley o decision de organismos gubernamentales debamos
hacer cambios en dichas politicas, Condiciones o Declaracion de Privacidad, en cuyo
caso, los posibles cambios afectaran también a los pedidos que Usted hubiera hecho
previamente.

LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Los contratos de compra de productos a traveés de nuestro sitio se regiran por la
legislacién espafiola.



Cualquier controversia que surja o guarde relacion con dichos contratos sera sometida a
la jurisdiccion no exclusiva de los juzgados y tribunales espafioles. Si Usted esta
contratando como consumidor, nada en la presente clausula afectara a los derechos que
como tal le reconoce la legislacion vigente.



Politica de privacidad

POLITICA DE PRIVACIDAD DE YPORQUE

La presente Politica de Privacidad tiene por objeto informar sobre el tratamiento de sus
datos y los derechos que le asisten de acuerdo a la normativa aplicable en materia de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y especialmente conforme al Reglamento (
UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, General de Proteccion de Datos (“RGPD”).

¢ Quién es el Responsable de sus datos personales?

Identidad: YPORQUE, S.L.

Domicilio social: Carrer de Manila 54, 4° 22 08034 de Barcelona
CIF: B64341332

Email: yporque@yporque.com

Teléfono: 0034932120187

¢ Con qué finalidad tratamos sus datos personales?
Los datos personales que usted facilite se recogeran y trataran con la finalidad de:

(i) gestionar su relacion comercial con yporqué
(ii) enviar de manera recurrente informacién comercial y promocional de yporqué

¢, Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos es su consentimiento prestado de manera
explicita mediante la aceptacion de la presente politica de privacidad, asi como la
necesidad de dar cumplimiento a su posible relacion comercial con yporqué

¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

yporqué informa que sus datos personales no seran cedidos a terceros salvo que exista
una obligacion legal.

Por otro lado, aquellos prestadores de servicios de yporqué que desarrollen funciones
relacionadas con las finalidades de tratamiento descritas, podran tener acceso a sus
datos personales en calidad de Encargados de tratamiento, para lo cual, yporqué
garantiza que adoptaran las politicas y medidas de Proteccion de Datos Personales
necesarias para un correcto tratamiento de los mismos.

Asimismo, sus datos pueden ser transferidos a compaiiias del grupo yporqué fuera del
ambito de aplicacion del RGPD, para lo cual yporqué garantiza que ha adoptado las
medidas de proteccién necesarias con el objetivo de homogeneizar y garantizar el
tratamiento de sus datos al previsto en la normativa aplicable dentro de la Union
Europea.

¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?



yporqué conservara sus datos personales Unicamente durante el tiempo necesario para
la realizacién de las finalidades para las que fueron recogidos, mientras usted no
revoque el consentimiento otorgado a tal efecto, o durante el tiempo que legalmente se
establezca.

¢,Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos personales?

yporqué informa que usted puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresién, oposicion, portabilidad, limitacién de tratamiento y a no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas dirigiéndose a la direccién postal de yporqué
indicada en la presente Politica de Privacidad, o a través del correo electrénico [yporque
@yporque.com] indicando el derecho que desea ejercitar y sus datos identificativos.

En el supuesto en que considere que su solicitud no se ha visto atendida de acuerdo con
las disposiciones contenidas en la normativa aplicable en materia de Proteccion de
Datos, o se ha producido una infraccion con respecto a sus datos personales puede
dirigir la correspondiente reclamacion ante la Agencia Espafola de Proteccion de Datos.

¢Utiliza yporqué cookies?

yporgué utiliza cookies propias y de terceros Unicamente en el supuesto en que usted
haya dado su consentimiento de acuerdo con lo que se indica en la ventana emergente
de su navegador cuando accede por primera vez a nuestra web. Puede consultar aqui
nuestra Politica Cookies.

¢, Qué medidas de seguridad adopta yporqué sobre sus datos personales?

yporgué para proteger sus datos personales, le informa que ha implementado y aplica
las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para evitar su pérdida,
manipulacion, difusién o alteracion, siempre en todo caso adaptando las mismas a las
exigencias establecidas en la normativa aplicable en materia de Proteccion de Datos de
Carécter Personal.



